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Podmínky užití NFCtron Tickets Market 
 

1.​ Úvodní ustanovení 
1.1.​ Tyto podmínky upravují práva a povinnosti při využívání služby NFCtron Tickets 

Market (dále jen „Market"), která umožňuje přeprodej zakoupených vstupenek 
novému Uživateli prostřednictvím platformy NFCtron. 

1.2.​ Provozovatelem služby Market je společnost NFCtron a.s., IČO: 07283539, DIČ: 
CZ07283539, se sídlem Opletalova 1525/39, Nové Město, 110 00 Praha 1 (dále jen 
„NFCtron"). 

1.3.​ Tyto podmínky jsou nedílnou součástí Všeobecných podmínek užívání NFCtron 
Tickets pro návštěvníky akcí (dále jen „VOP"). Pojmy použité v těchto podmínkách 
mají stejný význam jako ve VOP, není-li stanoveno jinak. 

1.4.​ NFCtron provozuje službu Market jménem a na účet Pořadatele na základě příkazní 
smlouvy. NFCtron není smluvní stranou kupní smlouvy uzavírané mezi Prodávajícím a 
Kupujícím. 

2.​ Definice 
2.1.​ Prodávající – Uživatel, který prostřednictvím služby Market nabízí k prodeji 

vstupenku, kterou dříve zakoupil přes NFCtron Tickets. 
2.2.​ Kupující – Uživatel, který prostřednictvím služby Market kupuje vstupenku 

nabídnutou Prodávajícím. 
2.3.​ Nabídka – úkon Prodávajícího, kterým nabízí svou vstupenku k prodeji v rámci služby 

Market. 
2.4.​ Prodejní cena – cena, za kterou je vstupenka nabízena v rámci služby Market, 

stanovená pravidly Pořadatele. 
2.5.​ Výplatní částka – částka, kterou Prodávající obdrží po úspěšném prodeji vstupenky. 

3.​ Podmínky pro Prodávajícího 
3.1.​ Profil Prodávajícího (Profil prodejce) 

3.1.1.​ Pro vytvoření Nabídky je Prodávající povinen vytvořit profil Prodávajícího, 
který zahrnuje: 

a.​ číslo bankovního účtu vedeného na jméno Prodávajícího, 
b.​ zemi bydliště. 

3.1.2.​ NFCtron je oprávněn ověřit správnost zadaných bankovních údajů. Do doby 
ověření údajů nebude Nabídka zveřejněna. 

3.2.​ Vytvoření Nabídky 
3.2.1.​ Nabídnout k prodeji lze pouze vstupenku zakoupenou prostřednictvím 

NFCtron Tickets. 
3.2.2.​ Každou vstupenku lze prostřednictvím služby Market přeprodat pouze 

jednou. 
3.2.3.​ V rámci jedné Nabídky lze nabídnout pouze jeden typ vstupenky. 
3.2.4.​ Vytvořením Nabídky dochází k zamražení vstupenky – vstupenku nelze 

použít ani převést, dokud není Nabídka zrušena nebo vstupenka prodána. 
3.3.​ Cena a výplata 
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3.3.1.​ Prodejní cenu vstupenky v rámci služby Market určuje výhradně Pořadatel. 
Prodejní cena je zpravidla nižší než cena vstupenky v aktuální prodejní vlně. 

3.3.2.​ Výplatní částka je nižší než původní kupní cena vstupenky zaplacená 
Prodávajícím. Konkrétní výše Výplatní částky je Prodávajícímu zobrazena 
před potvrzením Nabídky. 

3.3.3.​ Rozdíl mezi Prodejní cenou a Výplatní částkou náleží Pořadateli. 
3.3.4.​ Vytvořením Nabídky Prodávající výslovně souhlasí s tím, že Výplatní částka 

bude nižší než původní kupní cena vstupenky. 
3.4.​ Zveřejnění a zrušení Nabídky 

3.4.1.​ Nabídka musí být Prodávajícím aktivně zveřejněna. Do zveřejnění není 
vstupenka nabízena k prodeji. 

3.4.2.​ Prodávající může Nabídku kdykoli zrušit, dokud nedojde k prodeji vstupenky. 
3.4.3.​ Po prodeji vstupenky nelze transakci zrušit ani vrátit. 

3.5.​ Výplata finančních prostředků 
3.5.1.​ Po úspěšném prodeji vstupenky obdrží Prodávající e-mailové potvrzení. 
3.5.2.​ NFCtron odešle Výplatní částku na bankovní účet uvedený v profilu prodejce. 

Lhůta pro odeslání platby činí 14 dnů od prodeje vstupenky. 
3.5.3.​ NFCtron neodpovídá za prodlení způsobené nesprávně zadanými 

bankovními údaji. 

4.​ Podmínky pro Kupujícího 
4.1.​ Nákup Vstupenky 

4.1.1.​ Přehled vstupenek nabízených k prodeji je dostupný v sekci NFCtron Tickets 
Market. Prohlížení nabídek je možné i bez přihlášení. 

4.1.2.​ Pro dokončení nákupu je Kupující povinen se přihlásit nebo zaregistrovat a 
doplnit požadované údaje dle pravidel Pořadatele. 

4.1.3.​ Nákupní proces je shodný s nákupem vstupenky v rámci běžného 
předprodeje dle VOP. 

4.2.​ Cena 
4.2.1.​ Prodejní cena vstupenky je stanovena Pořadatelem a je Kupujícímu 

zobrazena před dokončením nákupu. 
4.2.2.​ Prodejní cena může být odlišná od původní ceny vstupenky. 

4.3.​ Doručení Vstupenky 
4.3.1.​ Po zaplacení je Kupujícímu vygenerována nová vstupenka s novým unikátním 

QR kódem. 
4.3.2.​ Vstupenka je doručena elektronicky do účtu NFCtron a na e-mail Kupujícího. 
4.3.3.​ Původní QR kód Prodávajícího je automaticky zneplatněn. 

4.4.​ Kredit a jeho dobíjení 
4.4.1.​ Ke vstupence zakoupené prostřednictvím služby Market si může Kupující 

standardně dobít Kredit pro platby na Akci dle podmínek uvedených ve VOP. 

5.​ Společná ustanovení 
5.1.​ NFCtron garantuje platnost vstupenky zakoupené prostřednictvím služby Market. 
5.2.​ Na vstupenky zakoupené prostřednictvím služby Market se vztahuje reklamační řád 

dle čl. VI VOP. 
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5.3.​ V případě zrušení nebo změny termínu Akce se postupuje dle čl. VI VOP. Nárok na 
vrácení Vstupného uplatňuje Kupující. 

5.4.​ Pořadatel je oprávněn službu Market pro konkrétní Akci nebo typ vstupenky zakázat 
nebo omezit. 

5.5.​ NFCtron je oprávněn odmítnout zveřejnění Nabídky nebo zrušit profil Prodávajícího v 
případě podezření na zneužití služby nebo porušení těchto podmínek. 

6.​ Ochrana osobních údajů 
6.1.​ Zpracování osobních údajů Prodávajícího a Kupujícího se řídí zásadami ochrany 

osobních údajů NFCtron dostupnými na webu NFCtron. 
6.2.​ Bankovní údaje Prodávajícího jsou zpracovávány výhradně za účelem výplaty 

finančních prostředků za prodanou vstupenku. 

7.​ Závěrečná ustanovení 
7.1.​ Ve věcech neupravených těmito podmínkami se použijí VOP a právní předpisy České 

republiky. 
7.2.​ NFCtron si vyhrazuje právo tyto podmínky kdykoli změnit. Změny jsou účinné 

okamžikem zveřejnění. 
7.3.​ Případné spory se řeší dle čl. XII VOP. 

Strana 3/3 


	Podmínky užití NFCtron Tickets Market 
	1.​Úvodní ustanovení 
	2.​Definice 
	3.​Podmínky pro Prodávajícího 
	4.​Podmínky pro Kupujícího 
	5.​Společná ustanovení 
	6.​Ochrana osobních údajů 
	7.​Závěrečná ustanovení 

